Office de Tourisme Communautaire
VENTADOUR-EGLETONS-MONEDIERES

Structure associative sous la gestion d'un bureau et d'un Conseil d’Administration

CHARGE(E) DE PROMOTION ET DE DEVELOPPEMENT TOURISTIQUE (H/F)

A mi-chemin entre Tulle et Ussel, le territoire Ventadour-Egletons-Monédiéres, accessible depuis 'autoroute A89, est
composé de 19 communes et dispose de plusieurs marqueurs touristiques forts :

La ville d’Egletons, qui constitue le principal pdle commercial et économique du territoire. Elle doit sa
réputation a ses écoles de formation en travaux publics et génie civil ;

Des espaces naturels protégés et labellisés :

o Les gorges de la Dordogne, labellisées au patrimoine mondial de 'UNESCO en tant que réserve de
biosphere ;

o Le Parc Naturel Régional de Millevaches en Limousin, avec le Plateau de Millevaches, le Massif des
Monédiéres, des zones classées Natura 2000 et son label de Réserve International de Ciel Etoilé
(RICE) ;

Plusieurs sites d'intérét culturels, historiques et touristiques dont le Chateau de Ventadour ou encore le
Viaduc des Rochers Noirs.

DEFINITION DU POSTE

Directement placé(e) sous l'autorité du Président de I'Office de Tourisme, et en étroite collaboration avec la
responsable de I'entité et le médiateur du patrimoine, vous aurez une mission de valorisation et de promotion de la
destination et des prestataires touristiques. Vous assurerez la cohérence des actions avec la stratégie établie.

Vous assurerez également la communication et la promotion du Chateau de Ventadour, site de visite dont I'Office de
Tourisme est en charge de la valorisation touristique.

Autonome et compétent(e) dans la mission, vous serez force de proposition afin de promouvoir les axes touristiques
du territoire Ventadour-Egletons-Monédieres.

ACTIVITES PRINCIPALES

Assurer la conception graphique et la rédaction des outils de commmunication touristique et veiller a leur
actualisation ;

Mettre en place et animer une stratégie numérique de promotion du territoire (stratégie de référencement
et de contenu du site internet, stratégie social media) ;

Gérer la base de données d'information touristiqgue (TOURINSOFT), dont vous étes le référent technique, et
s'assurer de la correcte diffusion et de l'actualisation des informations sur les supports numeériques de |'office
de tourisme et de ses partenaires ;

Organiser la gestion de la documentation et développer sa diffusion ;

Mettre en place des actions relatives a la stratégie événementielle du territoire ;

Apporter un soutien technique aux prestataires touristiques dans leur développement numérique ;

Gérer les relations avec les différents prestataires externes auxquels I'Office de Tourisme fait appel pour sa
communication et en assurer le suivi (audiovisuel, impression, événementiel, ...) ;

Organiser la relation promotionnelle avec la presse et les médias locaux ;

Assurer les suivis technique, logistique et communicationnel des parcours Terra Aventura, gérés par |'Office
de Tourisme;

Assurer I'accueil physique et I'information du public au sieége de la structure ;

Représenter 'Office de Tourisme et le territoire lors de salons locaux, régionaux et/ou nationaux ;

Participer & la réflexion et au développement de projets transversaux avec les partenaires locaux et/ou
départementaux ;

Poursuivre et développer, en collaboration avec le médiateur du patrimoine, la notoriété du Chateau de
Ventadour et de ses activités ;

COMPETENCES REQUISES

Formation Bac+2 minimum dans le domaine de la communication et/ou du tourisme ;

Expérience réussie de 1 an minimum sur un poste similaire, quel que soit le type d'organisation ou de
structure ;

Maitrise de la langue frangaise et de I'orthographe ;

Bon niveau d'anglais requis;



- Capacité d'adaptation a des demandes variées pour la réalisation des activités décrites ci-dessus

- Bonne maitrise des techniques et outils de communication et de marketing ;

- Connaissance indispensable d'au moins un outil de PAO et de I'ensemble des outils de diffusion de
I'information

SAVOIR-ETRE

- Aisance relationnelle

- Capacité d'écoute, de dialogue et de pédagogie
- Sensde l'organisation

- Créativité

- Bonne présentation

- Curiosité d'esprit

- Godlt du challenge

- Rigueur et organisation

CONDITIONS DE TRAVAIL
Poste a pourvoir rapidement. Contrat a Durée Indéterminée, a temps plein.

Les horaires de travail seront définis au moment du recrutement, sur la base des 35h hebdomadaires. Travail possible
les weekends et jours fériés.

Travail a Egletons (siege) et momentanément sur les antennes (communes de la Communauté de Communes
Ventadour-Egletons-Monédieres).

Permis B et véhicule indispensables.
Salaire a négocier selon profil, assujetti a la Convention Collective n°3175.

MODALITES DE CANDIDATURE
CV et lettre de motivation a transmettre a I'attention de :
Monsieur Jean-Marie TAGUET, président
Office de Tourisme Communautaire Ventadour-Egletons-Monédiéeres
Rue Joseph Vialaneix — 19300 EGLETONS
Ou a

direction@tourisme-egletons.com



